L
go;jiem

Ka3zakcran PecnyOimmkachbl MeMJIEKETTIK KbI3MeETHILIEPiHiH d1enTLIIK
HOPMAJIAPBIH JKOHE MiHe3-KYJIbIK KAFUIAJAPBIH OJaH dPI JKeTiJaIpy KeHinaeri
HapaJjap TypaJjbl

Kazakcran PecnyOmmkacer [Ipesunentiniyg 2015 xbuirsr 29 xentokcanmarsl No 153
JKapibIrsL.

MeMIeKeTTIK KbI3METIIUIEPIIH MOpPaIbJbIK-aIaMIepIILIIK OeiHeciHe KOHE
ICKepJIIK KacueTTepiHe KOWBUIAThIH TajanTapiabl xorapbuiaty makcaTeiHga KAYJIbI
ETEMIH:

1. Koca Gepinin oTbIpraH:

1) Kazakcran PecniyOnmkachl MEMJIEKETTIK KbI3METIIICPIHIH 91T KOJEKC;

2) OJien XKOHIHAET1 YOKIT Typasbl epeke OeKITUICIH.

Eckepry. 1-Tapmakka esrepic enrizinai — KP Ilpesuaentiniy 22.02.2022 Ne 814
(asrFamIkpl pECMH JKapHysJIaHFaH KYHIHEH OacTall KOJIJIaHbICKa €HT131JIe11)
Kapnpireiven.

2. Ocol XKapnbeikka KocbiMiara coiikec Kazakcran Pecniybnukacer [Ipe3uaeHTiHIH
KeOip XKapJbIKTAPBIHBIH KYIII1 >KOWBUIIBI 1Tl TAHBLICHIH.

3. Ocnl Kapibik 2016 xbputFbl 1 kKaHTapAaH O0acTan KOJAaHBICKA €HT1311e1 KoHE
pECMU KapHUsJIaHyFa THIC.

Kaszaxeman Pecnyonuxacwinvly
H. Hazapb6aes

Ilpe3udenmi

Kasakcran Pecmy0mnmkacer
[pe3unenriniyg
2015 xpUTFBI 29 KENTOKCAHIaFbl
Ne 153 YKapasirsiMen
BEKITIJITEH

Ka3zakcran Pecnybankacel MeMJeKeTTiK KbI3MeTIIIEPiHiH en KogeKkci
Eckepry. Onen kozaekci kaHa pepakuusga — KP Ilpesunentiniyg 22.02.2022 Neo
814 (anFamikpl pecMU >KapusJIaHFAaH KYHIHEH OacTall KOJIJIaHBbICKA CHT131Ie/11)

JKapibirpiveH.
1-Tapay. Kannsl epe:kesiep
1. Kazakctan PecnyOnuKachIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METI KOFaM OMIpIHJE epeKIlie

pen atkapajbl. Ol KOFaMHBIH THIHBIC-TIPIIUIITIH KAaMTaMachi3 €Tyl KOHE KOFaMIbIK
MYAJENEpAl €H Y3A1K )KOHE TUIMI TOCUTMEH KaHaFaTTaHAbIPYbl O Iipei.



MeMiekeTTiK KbI3MET KOFaM MYIJIEepiHe alaliblK TaHbITyFa jkoHe Kazakctan
XaJIKBIHBIH OIpJiri MEH eNjeri YITapaiblK KeNiCiMAlI HbIFalTyFa BIKOAI eTyTe,
MEMJICKETTIK TiT MeH Oacka Ttuiuepre, KaszakcraH XalIKbIHBIH JOCTYpJiepl MEH
FYpBINTapblHA KYPMETIICH KapayFa MIHIETTeHIi.

MeMJeKeTTIK KbhI3METHIIep ©3 KbhI3METIHJE MEMJIEKETTIK CascaTThl YCTaHyFa
KOHE OHBI JIOWEKTI TypJAe IC *KYy3lHE achlpyFa, KOFaMHBIH MEMJICKETTIK KbI3METKE,
MEMJICKET TIEH OHBIH WHCTUTYTTAapblHA JETeH CEHIMIH CaKTayFa >KOHE HBIFalTyFa
YMTBLIYHI THIC.

KoraM MeMIIeKeTTIK KBI3METIIIEp 63 MIHAECTTepl MeH (DYHKIHSUIAPBIH 3aHIapFra
colikec OapJibIK ajail HHUETIMEH KY3bIPETTiI >KOHE THIMII TYpJE€ OpBIHAAMIBI e
ecenTeimi.

MeMJekeTTIK KbI3MET aTKapy KOFaM MEH MEMIJICKET TaparblHAH €peKIle CEeHIM
Ounipy OObIN TaOBUIABI KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEPAIH KbI3METTIK o7cOiHe
’KOFaphI TajanTap KOSIbI.

2. Kazakcrtan PecnyOnukacbl MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEPIHIH OChI 9J€N KOJIEKCI
(byman opi — Kopekc) MeMIIEKETTIK KbI3BMETIIIEPAIH KBI3METTIK ocOiHIH
CTaHJApTTapbIH OCNTIICH Il KoHEe KOFAMHBIH MEMJICKETTIK OpraHjapfa JIeTeH CeHIMiH
HBIFAWTyFa, MEMJICKETTIK KbI3METTE ©3apa KapbhIM-KATHIHACTBIH >KOFapbl MOJCHUETIH
KOHE TapacaTThUIBIK aTMoc(epachblH KaJbITACTHIPYFa, COHJAN-aK MEMJICKETTIK
KBI3METIIIEPAIH 9JICTICI3 MiHE3-KYJIBIK KaFIalapblHbIH aJIJIbIH alTyFa OarbITTaJIFaH.

3. KonekcTiH MOTiHI MEMJIEKETTIK OpraHiaplblH FUMapaTTapblHAa KOMIIUTIKTIH
KapayblHa KOJDKETIMII JKepJiepAe OpHAIACThIPhLIA b,

4. Ocwl Kopgekcte O€NriieHreH KbI3METTIK ofIeN CTaHJIApTTaphl OapJIbIK
MEMJIEKETTIK KbI3METILIIIEP YIIIH MIHAETTI.
2-tapay. MemJ/IeKeTTiK KbI3METTiH 9IeNTiK KAaFuIaTTapbl

5. MemJieKeTTIK KbI3METIIUIEP/IIH KBhI3METTIK o71e01 MbIHaAall KarujaTTapra
HET13/1eJIeq]1:

1) amam HUETTUNIK — KOFaM WTUIIT YIIIH MEMJIEKETKE KOoCiOM JKOHE >KayarlThbl
KBI3MET €TY;

2) amalabIK — ©3 MIHJICTTEpiHE IIBIHAMBI KO3Kapac;,

3) omimmik — JKEKe JKOHE 3aHJbl TYJIFAJIApAbIH, KOFaMJIBIK TONTap MCH
YUBIMIAp/IbIH BIKIAJIBIHA KapaMacTaH 3aH/IbI IICHTiM KaObLIIay )KoHe Ke3 KeJIreH MOH-
xKaumap OoibIHIIA OIpXKAKTBUIBIK TIE€H CYOBEKTUBTLIIK ce0eOlHeH ajamaapabl
KEMCITYT€ K0J1 Oepmey;

4) ambIKTBIK — YPTIIBUIBIKIICH XYMBIC 1CTEyTe JTaliblH €KCHIH KOPCETY kKoHE 03
1C-KUMBUTBIHBIH allIBIKTHIFBIH KAMTaMAacChI3 €TY;

5) CHIMAMBUIBIK — a3aMaTTap MEH OPINTECTEPre MYPHIC )KOHE KYPMETIICH Kapay;



6) KJIMEeHTKe OargapiiaHy — MEMJICKETTIK KbI3METTepl TYTBHIHYIIBI PETiHJIEe
XaJIBIKTBIH CYpaHbICTaphIHA TOJIBIKTAl OaFaapiail OTHIPHII, KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK
KbI3METTEPJIIH CallachblH apTThIPY >KOHE KOJAaHBIMIAPAbl Kapay Ke3iHJie TOPEIIIIiK
KOPIHICTEPIHE KOHE dype-capCcaHFa callyFa JKoJ OepMey JKeHIH e apajiap Kaosuiaay.
3-rapay. MemulekeTTiK KbI3MeTIIJIEPAiH KbI3METTIK 9/1e0iHiH cTaHgapTTaApPBI

6. MeMIleKeTTiK KbI3METIIIepre MbIHAIal Tanantap KOWbLIAIbL:

1) xapamaitbiM 00Jy, >kanmblFa Oipjeld KaObUIIaHFaH MOPAJIbJBIK-9ACITIK
HOpMaJlap/ibl CaKkTay, MIBIHABIKKA COMKEC KEJIMEUTIH MAIIMETTEp/Il TapaTmay;

2) MeMJIEKET MYIJEIepiHe KOHE a3aMaTTap/IblH KYKbIKTapblHA HYKCAH KENTIPETIH
opeKeTTepre Kapchl TYpPY;

3) 3aHa OCNrUICHreH MEKTEeYIepl cakTay, MyJeep KaKThIFbICHIH O0ABIpMAY;

4) azamaTTapMEH KapbIM-KAaThIHACTA SJCNTUIIK TAHBITY, TOPEKUTIK, KaIlp-KAaCUETIH
KEMCITY, 9JICTICI3/IK KoHEe Oeioien MiHe3-KYJIbIK (DaKTUIepiHe K0 OepMey, o3epiHIH
OpEeKEeTTEPIMEH JKOHE MiIHE3-KYJIKBIMEH OJIap/IbIH TaparblHAH ChIHFA ceOenkep O6oamay;

5) ickepiik ofien MEH PeCMHU MIHE3-KYJIBIK KaFuJallapblH CaKTay, azaMaTTapIblH
KO3 aJJIbIHa e3]1epl OKUIl OOJBIN TaOBLIATBIH MEMIICKETTIK OpraHAapAblH aObIPOMbI
MeH OejielliHe allKbIH HYKCaH KEJTIPETIH 9PEKETTEep JKacayra ko 0epmey;

6) Jaya3pIMIBIK MIHIETTEP/Al aTKapyFa OallIaHbICThl K€3 KEJIFeH CUIATTa KYKbIKKa
CBIMBIMCBI3 yoieniep/il OepMey KoHe KYKbIKKA ChIbIMChI3 MiHAETTEMEIEpAl aiMay;

7) Keke cumaTrTarbl Macenenep/l ey Ke3iHIE MEMIIEKETTIK OpraHaapiblH,
YUBIMIAP/bIH, MEMJICKETTIK KBI3METIIUIEp MEH ©3T¢ i€ aJaMIap/blH KbI3METIHE
BIKITAJI €Ty VIIIH KBI3METTIK JKaFJaiblH, COHJal-aK OHBIMEH OalIaHbICTHI
MYMKIHJIKTEPA1 KOFaMIBIK JKOHE JiHU OlpJIecTIKTep/iH, 0acKka J1a KOMMEPIIHSUIBIK
eMec YHUBIMIApABIH MYIISICpiHAC, OHBIH IMIIHJIE OJapFa ©31HIH Ke3KapachlH
HacuxaTTay YIIiH naiiiananoay;

8) MEMJIEKETTIK MEHIIIKTIH CaKTaIyblH KAMTAMaChI3 €Ty, MEMJIEKETTIK MYJIIKTI TEK
HBICAHAJIbI MaKcaTbl OOMBIHINA, Jaya3bIMJIBIK MIHJICTTEPIH KOHE PYKCaT ETUITeH
KbI3MET TYPJIEPIH OpbIHAAY YIIIiH Maii1anany;

9) KBIBMETTIK MIHACTTEPJl aaal OpbIHIAyFa KeIepri KeNTIpeTiH KYKBIKKa
CBIMBIMCBI3 KapIKBUIBIK KOHE MYJIKTIK MYJIeNIepAl Ky1ajamay.

7. MemJIeKeTTIK KbI3METIIIHIH KBI3METTIK MIHACTTEePAl OpbIHAAY KE31HAET1 ChIPT
KeJI0eTI MEeMJICKETTIK alMapaTThiH O€NeliH HbIFaWTyFa BIKHNAI €Tyre, PECMIUTIKIIEH,
YCTaMIBIIBIKIICH  KOHE  VKBINTBUIBIKIICH  EPEKIIEICHETIH  JKalmbiFa  Oipaei
KaOBLIJTaHFaH 1CKEPJIIK CTUJIIHE cail 00JTyFa THiC.

8. MeMIJIeKeTTIK KbI3METUIIep 9pINTECTePIMEH KbI3METTIK KapbIM-KaTbIHACTA!

1) yKbIMAA ICKEepIIK KOHE »aHAIIBIP ©3apa KapbIM-KaThIHAC TIEH CHIHAAPJIbI
BIHTHIMAKTACTBHIKTBI OPHATY MEH HBIFAUTYyFa BIKIAJ €TYTE;



2) Gacka MEMJIEKETTIK KBI3METIIUIEp TapallblHAH KBI3SMETTIK o/ICTl HOpMaJapbIH
OY3yIbIH JKOJBIH KEeCyre HE OFaH XOJl OepMey KeHIHAE e3re e Imapangapbl
KaObLIAayFa;

3) YKbIMJIa OpINTECTEPiHIH ap-HaAMbICKI MEH KaJlip-KaCHeTiHe HYKCAaH KEJITIPETiH
KEKE KOHE Koc10M KaCHUEeTTEepiH TaJKbUIayJaH TapThIHYFa;

4) e31HIH MIHE3-KYJIKbIMEH OCHTapanThIKTBIH, OJUIMIKTIH, PUACHI3IBIKTHIH, KEKE
a/JIaMHBIH ap-HaMbIChI MEH KaJlIp-KaCHeTiHEe KYPMETIICH Kapay/IbIH YIrici 001yFa;

5) KbI3METIIIEP/IIH ap-HAaMBICHI MEH KaJip-KaCHETIH KEeMCITYIIUTIKTIH KOHE OFaH
KOJICYFYIIBUTBIKTBIH KE€3 KEJITEeH HBICAHIAPBIH OOJIBIPMANUTHIH KOJIAMIBI MOPAITBIIBIK -
TICUXOJIOTUSIIBIK axyall )kacayra OarbITTaJIFaH Iapajiap KaObUiayra;

6) okanmbeira Oipaed  KaObUIaHFaH — MOPAIbJBIK-9JENTUIIK  HOpMayapra
YHJIECIEUTIH OpeKeTTep xKacayra MOKOypiIeMeyre;

7) opinTecTepiHe KaTBICThI HETI3CI3 aWbIlTayjiapra, MOpPeKUTK, Kaaip-KacHeTiH
KEMCITY, 9/ICTICI3/IIK *KoHe Oeloien MiHe3-KYJIbIK (aKTiIepiHe K0l Oepmeyre;

8) opinTecTepiHe ©31HIH [JIHM HaHBIMIApbIH TaHOayFa, KOJ AacTbIHJAFbl
KbI3METIIIEPAl KOFaMJIBIK OHE MiHU OIpJECTIKTEpHiH, 0acka Aa KOMMEPIUSIIBIK
eMec YbIMIapAblH KbI3METIHE KaThICyFa MOKOypIlieMeyre THiC.

9. MeMJeKeTTIK KbI3METIIIEp MEMJICKETTIK casicaT »OHE KBI3METTIK >KYMbIC
Mocenenepl KOHIHAET! ©3 TMIKIpIH, erep OJI MEMJIEKETTIK CcasiCaTThlH Herisri
OarbITTapbIHA COMIKEC KelMece, )KapusiyiayFa PYKCaT €TUIMETeH KbI3METTIK aKMapaTThl
amaThIH 00JIca KOHE MEMJIEKETTIH Jiaya3bIMbl aJlaMIapbIHbIH, MEMJIEKETTIK OacKapy
OpraHJapbIHbIH, OacKka /Ja MEMJIEKETTIK KbI3METILIJIEP/IH aTblHA OJENCIi3 Ce3aAepil
KAMTHUTBIH 00JICa, KOMIILUTIK aJlJIbIHAA OlIAipMeyTe THIC.

MeMiekeTTiIK opraH KbI3METIHIH Macenenepl OoMbIHIIA KONMUIUNK ajablHAa
coeilieylll OHBIH OacIIbICBI HEMECE MEMIJICKETTIK OpTraHHBIH OCBIFAH YOKUIETTIK
OepuIreH Jlaya3bIMIbI ajaMIaphl KY3€re acbipabl.

MeMJekeTTiK KbI3MEeTHIIep MiKipTagacTap/ibl MEMIICKETTIK KbI3METTIH OejeliHe
HYKCaH KeJITIPMECTEH, IYPbIC HbICAH/Ia KYPri3yre THiC.

10. MemiiekeTTIK KbI3METIIUIEP KBbI3METTEH ThHIC YaKbITTa >KallblFa Oipaei
KaOBUIJJaHFaH  MOPAJBIBIK-9JICTITUIIK ~ HOPMaJlaphlH ~ YCTaHyFa,  KINNOEHUIIUTIK
TaHBITYFa, THICTI KOPCETUICTIH KbI3METTEP/Al aly Ke3iHJAe ©31HIH Jiaya3bIMJIbIK
JKarIablH 0aca KepCceTIeyre JKOHE MaiianaHOayra jkKoHe KOFaMJIBIK MMAaH]IbUTBIKKA
KOJICYFYMEH VINTAaCKaH KOFaMfa KapChl MIHE3-KYJIBIK >KaFJailyiapbiHa K0 Oepmeyre
THIC.
4-tapay. Kpi3metTik 9genTi 0y3yAbIH NpoduiakTHKAChHI 00HbIHIIA YilaecTipy

11. MeMneKeTTIK KbI3MET iCTepl KOHIH/AETI YOKUIETTI OpraH 3aHHAMara COWKec
KbI3METTIK ofenTi Oy3yAblH NpoQMIaKTHKAchl OOWBIHINA YHIECTIpyAl JKy3ere
achIpajibl.



S-rapay. KpI3MeTTik 91enTi 6y3raHbl YIIIH KayaN THLIBIK
12. MemieKkeTTIK KbI3METHIIEPAIH KBI3METTIK oJeN CTaHIapTTapblH Oy3Ybl
TOPTIMNTIK )KayanThUIBIKKA OKEIl COFa/Ibl.

Kasakcran PecmyOnukacer
[pe3unentinig
2015 XpUTFBI 29 KENTOKCAHIaFbI
Ne 153 JKapnbirbiMeH
BEKITIJITEH

OJiel KOHIH/Aerl YIKiIJI Typaabl
EPEXKE
1. ’Kannsl epeskesiep

1. Onen >XKeHIHAET1 YOKUT — KbI3METTIK 9JIeTl HOPMaJIapbIHBIH CAKTATYbIH >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET, ChIOAWIac >KEeMKOPJBIKKA KapChl 1C-KMUMBUI Typalibl 3aHHama
MeH Kazakcran PecryOimnkachl MEMIJICKETTIK KbI3METIIICPIHIH 9JIeT KOJeKCiH (Oy1aH
opi — Ogen Kojekcl) OY3yIIbUIBIKTAPAbIH NPO(UIAKTHUKACBIH KAMTaMmachl3 €Ty
KBbI3METIH JKY3€re achblpaThlH, COHJAW-aK ©3 (YHKUMSIAphl ILIEriHAE MEMJIEKETTIK
KbI3METIIIIEP MEH a3aMaTTapra KOHCYJIbTalUsl OEPETIH MEMIIEKETTIK KbI3METIIIL.

2. Opnen KeHIHIerl Yokin o3 Kei3MmeTiHAe '"Kazakcran PecmyOaukachIHBIH
MEMJIEKEeTTIK KbI3MeTi Typansl" 2015 sxputFbl 23 Kapamagarbl, "CeiOaiinac
KEMKOPJIbIKKa Kapchl ic-KuMbLT Typanbl" 2015 xbutFbl 18 kapamamarel Kaszakcran
PecniyOnukachIHBIH 3aHAapblH, OAEN KOJAEKCIH, ockl Epexeni, connaii-ak Kaszakcran
PecnyOnnkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJbIK AKTIIEpIH 0aCIIbIIBIKKA alabl.

OJIeN >KOHIHJET YOKUILIIH JAepOec jaya3bIMbl ayMaKThIK OeJliMINeNepl HeMece
BEJIOMCTBOJIAPBIHBIH ayMAaKThIK OeiiMIenepi, MeT eNeri Mekemenepi 0ap opTajbiK
MEMJIEKETTIK opranjaapaa (KYKbIK KOpFay >KOHE apHayJbl MEMIICKETTIK OpraHaapbl,
connaii-ak Kazakcran PecmyOnukacbiHbiH KoOpFaHbIC MUHHUCTPJITIH KOCTaraH[a),
COHMali-aKk O0OJbICTap, pecHyOJMKaNbIK MaHbI3BI Oap Kamanmap koHe AcTaHa
OKIMJIEpIHIH aImapaTTapblHa eHT1311e/11.

AyMakThIK Oemimilenepl HeMece BEIOMCTBOJIAPBIHBIH ayMaKTBIK OesiMIiienepi
KOK MEMIJIEKETTIK opranjgapaa (KYKbIK KOpFay KoHE apHayJibl MEMJIEKETTIK
opraHjapibl, conjai-ak Kazakctan PecmyOnukaceiHblH KopFaHbIC MUHHUCTPIITIH
KOCIIaFraHaa), OPTaJbIK MEMJIEKETTIK OpraHfap/blH BEIOMCTBOJApPBIHIA KOHE
AyMAaKTHIK OeMIIeNepiHae, OpTaIblK MEMJIEKETTIK OpraHjaap BEJOMCTBOJIAPBIHBIH
aAyMaKTBIK OeJiMINeNepiHe, meT eNIeri MeKeMelepae, TeKCepy KOMHUCCHUSIapbIHa,
OOJBICTBIK MaHBI3bI Oap Kajamap, ayaaHaap, Kajlajlapaarbl ayJaHaap OKIMJCpiHIH
anmnaparTapblHAa OJeN JKOHIHJErl YoKUIAIH (QYHKUUSIIAphl OChl  MEMJIEKETTIK
OpraHJapAbIH KbI3METIIIEPIHE KYKTEIE/I].

OJIeT KOHIHACT1 YOKUIIIH GYHKIUIAphl OACHIBIIBIK KbI3MET aTKapaThlH, COHJIAM-
aK YKbIMJIa KaJIIpJii ’KoHE KYPMETKE he 00JIFaH MEMIJICKETTIK KbI3METIIITe KYKTEEeIl.



Eckepty. 2-Ttapmak xaHa penakuusna — KP Ipesunentinin 01.06.2017 Ne 487
XKapnblFbIMeH (anFaliKbl peCMU KapUsilaHFaH KyYHIHEH OacTan KOJdaHbICKa
eHTi311el).

3. Ogpen XeHIHAErl YOKUIIIH JAepOec Jaya3bIMbIH aTKapaThblH ajgaM OChHI
MEMJIEKETTIK OpraHap/IbIH KYPBhUIBIMBIHA KiPETiH BEIOMCTBOJIAPBIH JKOHE ayMaKTBIK
OeJMIIICNIEp/IIH, IIeT eJjeri MeKeMeJepAiH, ayaaH ACHTeHiHIeri KeprulKTI
aTKApyIIbl OpraHAap/AblH OJel KOHIHJET YOKUIJAepiHe OJICHaMaNbIK OaCIIbLIBIK
’KacayJipl YHJIEeCTIpeai JKOHE JKy3ere achIpaJibl opi OpTajbIK aTKAPYIIBl OPraHHBIH
’KayanThl XaTIIbICBIHA OarblHAJbI, ajl JKayallThl XaTIIbl HeMece KOepCeTUIreH
Jaya3pIMIBl agamjap OoJMaraH »JKaFaaijga — MEMIICKETTIK OpTaHHBIH —ammapar
OacuIbIChIHA HE KBI3BMETKE TaralbIHIayFa >KOHE KbI3METTEH OocaTyFa KYKBIFBI Oap
ajamra OarbIHAbI.

Eckepty. 3-tapmax xana penakiusna — KP Ipesunentinin 01.06.2017 Ne 487
JKapnbeirpIMeH (aIFalIkbl PECMH JKapHUsJIaHFaH KYHIHEH OacTan KOJIJaHbICKa
eHTi311ei).

2. Open KeHiHAerl YIKiIAiH Heri3ri yHKuusaIapbl

4. Opnen XeHIHJET1 YOKUI 63 KY3bIPET] IETIHAE MbIHAJal (PYyHKIUAIAPABI KY3€re
achIpaJibl:

1) memnekertik Kbi3metuiiiepre Kazakctan PecnyOnuKachbIHBIH MEMIICKETTIK
KBbI3MET, ChIOAIaC >KEMKOPJBIKKA KapChl 1C-KMMbBLI CallaChIHIAFbl 3aHHAMACBIHBIH
KoHE OJIeN KOJEKCIHIH TaJanTapblH CaKkTay Macelienepi OOMbIHIIA KOHCYIbTAIUSIIBIK
KOMEK KOpCeTe/li;

2) MEMJICKETTIK KbI3METIIUICPIH 3aHjaapia OeNriIeHreH MIeKTeyJep MeH
THIMBIMIAPIBI CAKTAYbIHA BIKIAT €TE/Il;

3) 31 XYMBIC ICTEHTIH MEMJIEKETTIK OpraH OacCIIbUIBIFBIHBIH TAalChlpMachl
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METHIIEPAIH KBI3BMETTIK OJIell HOpMaJIapblH  Oy3y
(dakTinepi OOMBIHIIIA JKEKE JKOHE 3aHAbl TYJIFAIAP/IBIH OTIHIIITEPIH Kapaiib;

4) yXpIMJIa Kbl KaOBUIAAHFAaH MOPAJIBIBIK-OJENTUIIK HOpMallapblHa COWKeEC
KEJICTIH 63apa KaTbIHACTap MOJICHUETIH KAJIBIITACTRIPYFa HKOPASMICCE/Il;

5) MeMJIEKeTTIK KbI3METIIUIEPAiH KYKBIKTaphl MEH 3aHIbl MYJIeliepl Oy3bUIFaH
Karaainapaa, oiapabl KOprayFa KoHe KallblHA KeNTipyre OarbITTalFaH MIapaiap.ibl
KaObLITaNIbI;

6) MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEPAIH KbI3METTIK 9JIel HOpMajlapblH CaKTayblH
MOHUTOPUHITEY/II dKOHE OAKbUIAYAbI KY3ETe aChIPaJIbl;

7) MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KYPBUIBIMIBIK OeiMinenepi OaciibuIapbIHbIH
KBI3METTIK 9[el HOpMasapblH Oy3y JepekTrepi OOWBbIHIA THICTI IMIapagap.ibl



KaObuIIaMay JKaFgaiimapbl  TypaJibl MEMIJICKETTIK  OpTraHHBIH  OacHIbUIBIFBIHA
xabapaipr;

8) MemutekeTTiKk Kbi3meTiiiep Kazakcran PecryOnuKachlHBIH MEMIICKETTIK
KbI3MET, Chl0ailiac >KeMKOPJBIKKA KapChl 1C-KUMBLIT CallaChIHIAaFbl 3aHHAMACHIH KOHE
OJien KOAEKCIH Oy3raH »Karjaiiapja, KYKbIK OY3yIIbUIBIKTApIbl JKacayFa bIKHAl
eTeTiH cebenTep MeEH IIapTTaplbl Talgaiabl KOHE MEMJICKETTIK OpraHHBIH
OacCIIBUTBIFBIHA OJIAP/IBI KOO Typallbl YCHIHBIMAAP €HT13€/11;

9) Kazakcran Pecry0iarKachIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET, Chl0aiac KEeMKOPIIBIKKA
Kapchl IC-KUMBUI ~CajachlHAAFbl 3aHHAMACHIH JKOHE ©OJen KOJeKCiH  Oy3y
MpOQUIAKTUKACH] JKOHE OFaH >KOJI OepMey, COHJai-ak MEMJIEKETTIK KbI3METTIH OH
OCifHECIH KaJbIIITACTBIPY MAKCAThIHAA a3aMaTThIK KOFaM HMHCTUTYTTapbIMEH >KOHE
MEMJIEKETTIK OpraHJapMEH 63apa i1C-KUMbLT JKacauIbl;

10) Kazakcran PecryOnnkachiHbIH MEMJIEKETTIK KBI3MET, ChIOaiIac sEeMKOPJIBIKKA
KapChI 1C-KUMBLJI CaTachbIHAaFbl 3aHHAMACHIH JKOHE OJIeN KOJCKCIH caKTay Macerenepi
OOWMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METIIIJIEPMEH TYCIHAIPY >KYMBICTApbIH TYPAKThl HET13/1€
KYprizenl;

11) 3aHHamMaia OENTrUICHIeH TOPTIMIEH TUICTI Jaya3bIMIbl agaMaapra KbI3METTIK
oZlenm  HOpMaylapblH  Oy3yFa  KOJI  OepreH  MeMJIEKETTIK  KbI3METIILISPIiH
KayanKeplIUIiriH Kapay Typasibl YCHIHBIMMEH JKYTiHE/I;

12) KpI3METTIK 9JIeN HOpMaapbiH Oy3yIbIH MPOo(GUIaKTUKAChl MAKCAThIHIA ©3Te
JIe KbI3METTI YIUBIMIaCTHIPAIBI.

5. Open )KeHIHJIET] YK ©31HE )KYKTEJITeH MIHJAETTEP Il OpbIHAAY YIIiH:

1) Kazakcran PecniyOnuKachIlHBIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET, ChIOAMIaC KEMKOPIIBIKKA
KapChl 1C-KUMBUT CaJlaChIHJAFbl 3aHHAMACBIH JKOHE OeN KOJEKCiH Oy3yra BIKMal
€TETIH cebenTep MEH >KarAaiyiappl TajjaayFa KaKeTTI MOJIIMETTEp MEH KyKaTTapIbl
CYpaTajibl )KOHE ajajibl;

2) ©31 JKYMBIC ICTCHTIH MEMJICKETTIK OpraHHBIH aTblHaH Ka3akcraH
PecnyOnukachIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET, ChIOalIac )KeMKOPJIBIKKA KapPChl 1C-KUMBLT
cajachlHJarbl 3aHHAMACBIHBIH, COHJAN-aK OJleN KOJEKCIHIH HOpMajapblH TYCIHIIPY
YIIIH THICT] YOKUIETTI Opranjapra 3aHHamaza OeNriIeHreH TOPTINIEH KYT1He 1,

3) MEMJIEKETTIK OpraHHbIH OaclIbIChIHA MEMJICKETTIK OPTaHHBIH OH HWMUJIXKIH
KOHE Y)KbIMJIa JKaFbIMJIBl axyall KaJbIITACTHIPYFa €JeyJl yJec KOCKaH aaaMIap.bl
KOTepMeJey Typajibl YCHIHBIM €HT13€/11;

4) xaxxer OOJIFaH >KaFjaiia e31HIH KY3bIPETIHE KaThICTBI MOCENeNepal Kapay
Ke31HJe KaJp KBI3METIHEH MEMJICKETTIK KBI3MET OTKEpY MoceyeliepiHe KaThICThI
MEMJIEKETTIK KbI3METIIJIEP/IIH XKEKe 1CTepiH, ©3re ¢ MaTepralljap MEH KY>KaTTapbl
CYpaTyFa *oHe alyra KYKbUIbL.



Eckepty. 5-tapmakka e3repic enrizinai - KP IIpe3uaentinig 22.07.2019 Ne 74
JKapibiFbiMeH.

6. Heri3ci3z 6ac TapThuIFaHIa, MEMJICKETTIK OPTaHHBIH OACIIBICHI THICTI IIapajap
KoJIlaHOaFraH/a He OJ1 9JIeN JKOHIHACT1 YOKIIre KYKTEIreH (PyHKIUIap bl OpbIHAAYFa
KeIepri KeNTIPeTiH opeKeTTepi (OpeKeTCI3AIKTepai) jKacaraHna, ofem KOHIHJIET1
yOKUI Oyl Typasibl MEMJIEKETTIK KbI3METI 1CTepl YOKUICTTI opranfa (OymaH opi —
YOKIUJIETT1 OpraH) HE OHBIH ayMaKThIK OeIiMIIeCiHe Xa0apaibl.

VYoKkineTTi oprad He OHbIH ayMaKThIK OeJiMIileci MyHail xabapiaama Kellil TYCKEeH
ke3fge Kazakcran  PecnyOnuKachlHBIH ~ MEMIICKETTIK  KbI3MET  CalachIHIAaFbl
3aHHAMAacChIHJ1a OEJTIJIEHT€H TUICTI apanapAbl KOJAaHa/bl.

Eckeprty. 6-tapmakka e3repic enrizini - KP Ilpesunentinig 22.07.2019 Ne 74
KapnpireiveH.

3. Oaen KeHiHAeTi YOKUIIiH KbI3MeTiH YHBIMAACTHIPY

7. MemiekeTTIK oOpraH OaclIbUIAPBIHBIH OeWTapanThiFbl HETI3/11  KYMOH
TYABIPAThIH, JIaya3bIMJIbIK OKIJIETTIKTEPIH THUICIHIIE OpbIHIaMayFa OKEI COFaThIH MOH-
xannap (Myanenep KaKThIFBICHI) OOJIFaH Ke3/€ o€ KOHIHJIETT YOKUI 63 KbI3METIH
nepoec Heri3Jie *Ky3ere acbipaibl.

8. OJemn KeHIHJEr1 YOKUT 63 KbI3METIHIH HOTHXKeCl OOMbIHIIA YOKUIETTI OpraHfa
ecen O0epeni. Ecen Oepy HbICaHBIH K9HE MEP3IMJIEPIH YOKIJIETTI Oprad OeKiTel.

9. Onen XeHIHJET1 YoKiI ©31HIH (QYHKIMUIAphIHA JKAaTaThIH MAceleep OOMbIHIIIA
MEMJICKETTIK KbI3METHIUIEpl »KoHEe Oacka Ja a3zaMarTtapibl OJapAblH OTIHIII
OoWbIHIIIA HeMece Oapiiiara KOpPIHETIHJIEH KepJle OpHAJIACTBHIPBUIFAH KECTEre CoMKec
aliplHa KeMIHJE O1p peT KaObUIAay bl )KY3€re achIpajibl.

Kaxxer OomraH jkarmaiija, a3aMaTIICH HEMECEe MEMJICKSTTIK KbI3METIIIMCH
oHriMenecy Teyie)oH apKbUIbI HE TUICTI aKmapaTt Oepy/li KamMTaMachl3 €TeTiH 0acka Ja
KOMMYHUKaIUsIap KypajiJlapblH MaiaJaHyMeH Kypri3iiryl MyMKiH.

Ojen JKeHIHIETl YOKUT Typajbl MOJIIMETTep, OHBIH IMIIHAE Teri, aThl-KeHi,
dboTocypeTi, KaOUHET XKoHEe TenePoH HeMipiepl 3aHHaMajaa OeNTUICHTeH TOPTIMICH
MEMJICKETTIK OpTaHHBIH WMHTEPHET-PECYPCHIHIA KOHE MEMJICKETTIK OpTaHHbBIH
FUMapaTtbiHa O6apiiara KepiHeTIHeH Kep/ie OPHATACTHIPHLIABI.

10. KpBMETTIK ojiem HOpPMalapblHBIH CaKTaJIyblH, COHJIAM-aK Y XKbIMAAFbl
MOPAJTBIBIK-TICUXOJIOTUSIIBIK aXyasIAblH Kal-KyHiH MOHUTOPUHITEY MaKCAThIH/IA JIETT
AKOHIHJET] YOKUI KeMIHJE >KapThl KbUIAa OIp pPeT YOKUIETTI OopraH OEKITKEH HbICaH
OOWBIHIIIA AHOHUMJII CayalTHaMa KYPTi3iUIe/l.

Kazakcran Pecmy0Onmkacst
[pe3unenriniy
2015 kpUTFBI 29 KENTOKCAHIAFBI
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